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Novosti u aplikaciji Knjiga 

potraživanja



-nalazi se u sektoru Ulazni računi i obveze

- vodi evidenciju izlaznih faktura i naplate

- kroz nju se vodi poslovni proces koji se završava uplatnicom



Kako dolazimo do kartice korisnika?



Kartica korisnika prije obračuna



Obračun



Kartica korisnika  nakon obračuna izgleda ovako



Nakon obračuna, pokazat ćemo izmjene koje su predmet ove prezentacije









Po izvodu banke krećemo s uplatom



Kartica korisnika nakon uplate



• participacije ( smještaj, udomiteljske obitelji, 

privatni domovi )

• naknade štete ( ako je korisnik zatajio prihode ) 

• opskrbnine ( mirovine, obitelj )

• pomoć u kući

• posudionice ortopedskih pomagala

• gerantološki centri 

• vaninstitucije

• stalni, cjelodnevni i poludnevni boravci

•

Što sve možemo obračunavati i fakturirati te pratiti naplatu koristeći 

Knjigu potraživanja:



• obračun zateznih kamata

• izvod otvorenih stavki 

Prijedloge za poboljšanja iznesite na RADNOJ 

skupini koja će se održati po završetku prezentacije 

u prostorijama radionice.

Što sve možemo poboljšati:



HVALA NA PAŽNJI


